Plattform-Richtlinien

Die Instagram-Plattform-Richtlinien wurden mit Wirkung zum 31. August 2020 aktualisiert und in die neuen
Facebook-Plattform-Nutzungsbedingungen und Entwickler-Richtlinien integriert. Mehr dazu

Durch Nutzung der Instagram-Plattform stimmst du diesen Richtlinien zu. Mit dem Begriff ,Plattform® wird eine
Reihe von APIs, SDKs, Plugins, Codes, Spezifikationen, Dokumentationen, Technologien und Diensten (wie z. B.
Inhalte) bezeichnet, mithilfe derer andere, wie u. a. App-Entwickler und Websitebetreiber, Daten von Instagram
abrufen oder uns Daten bereitstellen kdnnen. Wir behalten uns das Recht vor, diese Richtlinien jederzeit ohne
vorherige Ankilindigung zu andern. Sieh sie dir deshalb bitte immer mal wieder an. Durch deine weitere Nutzung
der Instagram-Plattform erklarst du dich mit etwaigen Anderungen einverstanden. Dariiber hinaus stimmst du
den Instagram-Nutzungsbedingungen und Instagram-Gemeinschaftsrichtlinien zu und bist dafiir verantwortlich
sicherzustellen, dass du diese einhaltst.

Wir stellen die Instagram-Plattform zur Unterstlitzung verschiedener Arten von Apps und Diensten bereit. Zum
Einen stellen wir sie bereit, um den Mitgliedern unserer Community dabei zu helfen, ihre eigenen Inhalte mittels
Apps oder Diensten zu teilen. Aukerdem unterstiitzen wir Apps und Dienste, die ihrerseits Marken und
Werbetreibenden helfen, ihre Zielgruppe besser zu verstehen und zu verwalten, ihre Content-Strategie zu
entwickeln und digitale Rechte zu erlangen. Und zu guter Letzt stellen wir die Instagram-Plattform bereit, um
Sendern und Publishern zu helfen, Inhalte zu entdecken, digitale Rechte im Bereich Medien zu erlangen und
Medien mithilfe von Web-Einbettungen zu teilen. Die Instagram-Plattform ist nicht fiir andere Arten von Apps
oder Diensten gedacht. Fur diejenigen, die wir unterstitzen, gelten aukerdem folgende Nutzungsbedingungen
und Informationen:

A. Allgemeine Nutzungsbedingungen

1. Stelle sicher, dass deine App stabil und einfach navigierbar ist. Verifiziere zum Beispiel, dass du Login
richtig integriert hast. Deine App sollte wahrend des Testprozesses nicht abstlirzen bzw. sich nicht
aufhangen.

2. Verwirre, betrlige, hintergehe, tausche oder beldstige niemanden.
3. Seitransparent bezliglich deiner Identitat sowie der Identitat deiner App.

4. Nutze die Instagram-Plattform nicht flir irgendeine App, die Spyware, Adware oder irgendwelche
sonstigen Schadprogramme oder -codes darstellt oder hervorhebt bzw. mit diesen zusammen
verwendet wird.

5. Speichere oder zwischenspeichere keine Instagram-Anmeldedaten.
6. Befolge jedwede Anweisungen, die wir in unserer technischen Dokumentation aufflihren.

7. Biete sinnvollen Support fiir deine App an und mache betroffenen Personen die Kontaktaufnahme mit
dir leicht.

8. Stelle eine offentlich zugangliche Datenschutzrichtlinie bereit, die betroffenen Personen erlautert,
welche Informationen du erfasst und wie du diese verwendest.
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. Wenn du Dritten gestattest, Inhalte (einschlieRlich Werbeanzeigen) zu zeigen oder Informationen

direkt von Besuchern zu erfassen, einschlieklich dem Platzieren oder Erkennen von Cookies auf den
Browsern der Besucher, hast du dies in deiner Datenschutzrichtlinie offenzulegen.

Halte deine Datenschutzrichtlinie ein.

Halte jedwede Anforderungen oder Einschrankungen ein, die die jeweiligen Eigentliimer flir die
Nutzung von Fotos und Videos von Instagram-Nutzern (,Nutzerinhalte) festgelegt haben. Du allein
bist dafiir verantwortlich, dass die Nutzerinhalte im Einklang mit den Anforderungen bzw.
Einschrankungen der Eigentlimer genutzt werden.

Entferne innerhalb von 24 Stunden jedwede Nutzerinhalte bzw. sonstigen Informationen, zu deren
Entfernung dich der Eigentimer auffordert.

Hole die Einwilligung der betroffenen Person ein, bevor du ihre Nutzerinhalte in irgendeine
Werbeanzeige integrierst.

Speichere oder zwischenspeichere Nutzerinhalte nur flir den Zeitraum, der fiir die Bereitstellung
deines App-Dienstes erforderlich ist.

Sorge stets flir einen aktuellen Stand, wenn du Nutzerinhalte speicherst oder zwischenspeicherst.
Wenn beispielsweise ein Nutzer ein Foto als ,privat‘ markiert, musst du dieser Anderung Rechnung
tragen, indem du den Inhalt so schnell wie angemessenerweise mdglich entfernst.

Nutze die Instagram-Plattform nicht ohne unsere vorherige Erlaubnis, um einfach Nutzerinhalte
anzuzeigen, Inhalte zu importieren oder zu sichern oder Instagram-Beziehungen zu verwalten.

Beteilige dich nicht an irgendwelchen Austauschprogrammen fiir ,Gefallt mir- oder ,Teilen“-Angaben
bzw. von ,Kommentaren“ oder ,Abonnenten®,

Verwende Abonnenteninformationen ohne unsere vorherige Genehmigung nicht fir etwas anderes
als flr Analysen. Zeige diese Beziehungen beispielsweise nicht in deiner App an.

Verwende die POSTEN- und LOSCHEN-Endpunkte nur, nachdem ein Unternehmen eine eindeutige
Handlung in deiner App vorgenommen hat, um dich dazu aufzufordern.

Verwende die POSTEN- und LOSCHEN-Endpunkte fiir ,Geféllt mir“-Angaben, Kommentare und
Beziehungen nur, um Unternehmen die Verwaltung ihrer Kommunikation mit denjenigen Personen zu
ermoglichen, die Interesse an ihnen zum Ausdruck gebracht haben. Verwende diese Endpunkte nicht
fur nicht geschaftliche Zwecke.

Verwende den INSIGHTS-DATEN-Endpunkt nur, um den Kontoinhaber liber seine eigenen
Analyseinformationen zu informieren. Verwende ihn nicht fir irgendeinen anderen Dienst und teile ihn
auch nicht mit irgendwelchen Dritten.

Stelle sicher, dass deine Kommentare individuell auf jede Person zugeschnitten sind. Poste keine nicht
autorisierten kommerziellen Mitteilungen und auch keinen Spam auf Instagram.

Ermdégliche es einem Unternehmen nicht, gleichzeitig mehr als eine Handlung auf Instagram
vorzunehmen.



24. Respektiere die von uns fir die Instagram-Funktionen festgelegten Einschrankungen sowie das
Aussehen und die Funktionsweise von Instagram. Biete keine Erlebnisse an, die dies andern.

25. Versuche nicht, ein Anzeigennetzwerk auf Instagram aufzubauen.

26. Versuche nicht, Personengruppen zu identifizieren oder demografische Cluster zu erstellen, um
Instagram-Mitglieder auf oder auRerhalb von Instagram zu kontaktieren bzw. dich an sie zu richten.

27. Schiitze die von uns erhaltenen Informationen vor unberechtigtem Zugriff sowie nicht autorisierter
Verwendung bzw. Offenlegung. Verwende von uns erhaltene Daten z. B. nicht, um Tools zur
Uberwachung bereitzustellen.

28. Ubermittle keine von uns erhaltenen Daten (einschlieRlich anonymer, zusammengefasster oder
abgeleiteter Daten) an ein Anzeigennetzwerk, einen Datenvermittler oder einen sonstigen Werbe-
bzw. monetarisierungsbezogenen Dienst.

29. Du kannst eine Promotion auf Instagram organisieren, wenn du die Instagram-Richtlinien flir
Promotions sowie samtliche geltenden Gesetze und Vorschriften einhaltst.

30. Biete einer Person nur Anreize fiir das Anmelden bei deiner App oder die Teilnahme an einer
Promotion. Biete keine Anreize flur andere Handlungen.

31. Wenn du Online-Gliicksspiele, Online-Geschicklichkeitsspiele um echtes Geld oder Online-Lotterien
unterstiitzen oder hervorheben maochtest, hole unsere schriftliche Genehmigung ein, bevor du
irgendeines unserer Produkte nutzt.

32. Verwende keine unangemessen grofke Bandbreite, und beeinflusse die Stabilitat der Server von
Instagram.com oder das Verhalten anderer Apps, die die Instagram-Plattform nutzen, nicht negativ.

33. Entwickle nicht die Instagram-APIs oder irgendwelche der Apps von Instagram zuriick.

34. Du darfst die Instagram-Plattform oder jedwede liber die Plattform erhaltene Daten nicht verkaufen,
vermieten oder unterlizenzieren.

35. Du hast alle geltenden Gesetze oder Vorschriften einzuhalten. Stelle keine Inhalte zur Verfligung, die
gegen irgendwelche Rechte irgendeiner Person (u. a. geistige Eigentumsrechte, Datenschutzrechte
bzw. Personlichkeitsrechte) verstoen, und hebe auch keine solchen Inhalte hervor. Setze weder
Instagram noch seine Nutzer/innen irgendeinem Schaden oder gesetzlichen Haftungsanspruch aus.

B. Teilen in Stories

1. Stories dirfen keine Logos, Wasserzeichen, Calls to Action und auch keinen sonstigen Werbe-Content
enthalten.

2. Zusatzliche Richtlinien flr Stories mit Attribution: a. Stories dirfen nicht generisch sein (d. h. du darfst
Personen nur das Teilen von einzigartigem und persodnlichem Content erméglichen). b. Wenn eine
Person auf deine Story klickt, stelle sicher, dass du ihn/sie zu einem Erlebnis leitest, das die Story
verbessert und/oder es ihm/ihr ermdglicht, seine/ihre eigene Story zu erstellen.



C. Marken-Assets

1. Halte die Instagram-Markenrichtlinien ein. Verwende die Marken von Instagram oder seinen
verbundenen Unternehmen nicht ohne schriftliche Genehmigung. Hierzu zahlt auch die Autorisierung
durch geltende Markenrichtlinien.

D. Was du wissen solltest

1. Instagram kommuniziert mit Entwicklern hauptsachlich per E-Mail. Stelle bitte sicher, dass die mit
deinem Instagram-Konto verkniipften E-Mail-Adressen aktuell sind und dass du diese Nachrichten
nicht herausfilterst.

2. Instagram kann Apps, die eine groke Anzahl an Aufrufen an die APl senden, die nicht vorrangig als
Reaktion auf direkte Nutzerhandlungen erfolgen, mit einer Verwendungsbeschrankung belegen oder
blockieren.

3. Die Durchsetzung erfolgt sowohl automatisch als auch manuell. Dabei kann es zur Deaktivierung
deiner App, zur Einschrankung deines Zugriffs und des Zugriffs deiner App auf die Instagram-
Plattform, zur Notwendigkeit der Léschung von Daten durch dich, zur Kiindigung unserer
Vereinbarungen mit dir oder zu jedweder anderen Maknahme kommen, die wir fiir geeignet halten.

4. Instagram kann die Verfligbarkeit jedweder Instagram-Plattform jederzeit @ndern, aussetzen oder
einstellen. Darliber hinaus kann Instagram ohne Ankiindigung oder Haftung bestimmte Funktionen
und Dienste beschrénken oder deinen Zugriff auf Teile der oder alle Instagram-APIs oder auf die
Instagram-Website einschranken.

5. Falls sich Instagram dafiir entscheidet, dir Support oder Anderungen fiir die Instagram-Plattform
bereitzustellen, so kann dieser Support jederzeit ohne vorherige Anktindigung dir gegeniiber
beendet werden.

6. Instagram behalt sich das Recht vor, fiir die kiinftige Nutzung der Instagram-Plattform bzw. den Zugriff
auf diese Gebihren zu berechnen.

7. Instagram gewadhrleistet nicht, dass die Instagram-Plattform frei von Ungenauigkeiten, Fehlern,
Defekten oder Unterbrechungen oder zuverlassig, genau, vollstandig oder auf sonstige Art und Weise
glltig ist.

8. Lizenzierte Nutzungsarten und Einschrankungen: Die Instagram-Plattform ist Eigentum von Instagram,
welches dir gemaRk den hier dargelegten Nutzungsbedingungen eine weltweite (abgesehen von den
weiter unten genannten Einschrankungen), nicht-exklusive, nicht unterlizenzierbare Lizenz daran
erteilt. Die dir bezliglich der Instagram-Plattform erteilte Lizenz bleibt so lange gliltig, bis sie von einer
der Parteien gekiindigt wird. Bitte beachte, dass Nutzerinhalte den jeweiligen Nutzern/Nutzerinnen
und nicht Instagram gehdren. Samtliche Rechte, die dir nicht ausdrlicklich gewahrt werden, sind
Instagram vorbehalten.

9. Du sicherst zu und gewahrleistest, dass du alle zum Anzeigen, Verbreiten und Ausliefern samtlicher
Inhalte in deiner App bzw. auf deiner Website erforderlichen Rechte besitzt bzw. gesichert hast.
Sofern deine Nutzer/innen Inhalte von deiner App oder Website auf oder liber Instagram teilen
konnen, sicherst du zu und gewahrleistest du, dass du fiir sie alle erforderlichen Rechte besitzt bzw.
gesichert hast, damit dies im Einklang mit der verfligbaren Funktionalitat von Instagram erfolgt.



10.

1.

12.

13.

14.

15.

Du sicherst zu und gewahrleistest, dass du im Zusammenhang mit deiner App bzw. Website samtliche
Lizenz-, Melde- und Auszahlungsverpflichtungen gegentiber Dritten erfiillst.

Du gibst uns alle Rechte, die fiir das Funktionieren deiner App mit Instagram erforderlich sind
(einschlieRlich des Rechts, die uns von dir zur Verfligung gestellten Informationen in andere Teile von
Instagram zu integrieren, und des Rechts, die Informationsquelle unter Verwendung deines Namens
und deiner Logos zuzuordnen).

Du bist daflir verantwortlich, den Zugriff auf deine Inhalte im Einklang mit allen geltenden Gesetzen
und Vorschriften einzuschranken, einschlielich Geofilterung bzw. Zugriffsbeschrankung mittels
Alters-Gating, wenn dies vorgeschrieben ist.

Du gewahrst uns und unseren verbundenen Unternehmen eine nicht-exklusive, tibertragbare,
unterlizenzierbare, geblihrenfreie, weltweite Lizenz zur Verwendung jedweder Daten, Inhalte und
sonstigen Informationen, die von dir oder in deinem Namen in Verbindung mit deiner Nutzung unserer
Plattform zur Verfiigung gestellt werden. Die Lizenz bleibt selbst dann giiltig, wenn du deine Nutzung
des Plattform-Features beendest. Du bist daflir verantwortlich, die flir die Gewahrung dieser Lizenz
erforderlichen Rechte von den jeweiligen Rechteinhabern einzuholen. Jede von dir oder in deinem
Namen in Verbindung mit den Plattform-Features zur Verfigung gestellte API gilt als Teil deiner App.

Ausschluss jeglicher Gewadhrleistungen: Die Instagram-Plattform und samtliche lber eine solche
Plattform erhaltenen Daten werden im vorliegenden Zustand (,as is“) ohne ausdriickliche oder
stillschweigende Gewahrleistung jeglicher Art zur Verfligung gestellt und Instagram schliefst jedwede
und samtliche Gewahrleistungen und Bedingungen aus, wie u. a. jedwede stillschweigende
Gewabhrleistung der Marktfahigkeit, der Eignung fiir einen bestimmten Zweck, der Verfiuigbarkeit, der
Sicherheit, des Rechtsanspruchs bzw. der Nicht-Verletzung. Du allein bist fiir jedweden Schaden
verantwortlich, der sich aus der Nutzung irgendeiner Instagram-Plattform und der Verwendung
jedweder Uber eine solche Plattform erhaltener Daten ergibt; dazu gehort u. a. jedweder Schaden an
deinem Computersystem oder ein Datenverlust.

Haftungsbeschrankung: Instagram ist unter keinen Umstanden dir gegentiber haftbar flir jegliche
indirekten, Neben-, Folge-, Sonder- oder mit BuRe belegten Schaden, die sich durch die oder im
Zusammenhang mit der Nutzung der Instagram-Plattform und jeglicher liber diese Plattform
gewonnener Daten ergeben (dabei ist es gleichgliltig, ob sie auf einem Vertragsbruch, einem Verstof
gegen die Gewahrleistung oder auf unerlaubter Handlung (einschlieRlich Fahrlassigkeit,
Produkthaftung oder auf sonstige Art) basieren) oder fiir jeglichen sonstigen finanziellen Verlust. Dies
gilt ungeachtet dessen, ob Instagram lber die Méglichkeit solcher Schaden in Kenntnis gesetzt wurde
oder nicht. Unter keinen Umstéanden ist Instagram dir gegentiber flir irgendeinen Betrag haftbar.
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Freistellung und Rechtsverzicht: Bis zur rechtlich erlaubten Héchstgrenze stellst du Instagram und
seine Tochtergesellschaften, verbundenen Unternehmen, leitenden Angestellten, Vertreter,
Lizenzgeber, Markenmitinhaber oder sonstigen Partner und Mitarbeiter von jedweder und séamtlicher
Haftung in Bezug auf Anspriiche, Schaden (tatsachliche und/oder Folgeschaden), Kosten und
Ausgaben (einschlielich Gerichtskosten und Anwaltsgebiihren) jeglicher Art, die sich durch deine
Nutzung der Instagram-Plattform und der Uber eine solche Plattform erhaltenen Daten bzw. im
Zusammenhang mit einer solchen Nutzung ergeben, frei und verzichtest auf samtliche
diesbezliglichen Anspriiche gegeniber Instagram. Wenn du ein Blirger des Staates Kalifornien bist,
verzichtest du auf deine Rechte gemaR California Civil Code § 1542, der Folgendes besagt: ,Ein
allgemeiner Verzicht erstreckt sich nicht auf Anspriiche, deren Bestehen zu seinen/ihren Gunsten
der/die Glaubiger/in zum Zeitpunkt der Verzichtserklarung nicht kennt oder vermutet, und die, wenn
sie ihm/ihr bekannt gewesen waren, seine/ihre Einigung mit dem/der Schuldner/in wesentlich
beeinflusst haben missten.“ Du verstehst, dass sich jedwede Tatsache im Hinblick auf jedwede von
dieser Freistellung abgedeckte Angelegenheit anders als zurzeit vermutet als wahr herausstellen
konnte, und du akzeptierst und tragst das Risiko solcher mdglichen abweichenden
Tatsachendarstellungen. AuRkerdem verzichtest du im gréktmaoglichen rechtlich zulassigen Umfang
ausdricklich auf jegliche und samtliche Rechte und Leistungen, die dir moglicherweise gemafk
irgendeinem staatlichen oder bundesstaatlichen Gesetz oder allgemeinen Rechtsgrundsatz mit
ahnlicher Wirkung zustehen.

Schadloshaltung und Freistellung: Du stimmst zu, Instagram und seine Tochtergesellschaften,
verbundenen Unternehmen, leitenden Angestellten, Vertreter, Lizenzgeber, Markenmitinhaber oder
sonstigen Partner und Mitarbeiter bis zur rechtlich zulassigen Héchstgrenze von jedweden
Anspriichen Dritter schadlos zu halten und freizustellen, die sich durch deine Nutzung der Instagram-
Plattform und deine Verwendung jedweder Uber die Plattform erhaltener Daten ergeben bzw. damit in
Zusammenhang stehen, einschliellich jedweder Haftung oder jedweder Ausgaben, die aus
Anspriichen, Verlusten, Schaden (tatsachliche und/oder Folgeschaden), Prozessen, Urteilen,
Gerichtskosten und Anwaltsgebiihren jeglicher Art entstehen. Instagram hat sich nach besten Kraften
zu bemiihen, dir eine schriftliche Mitteilung tiber einen solchen Anspruch, einen solchen Prozess oder
eine solche Klage zur Verfligung zu stellen.

Rechtsbeziehung der Parteien: Ungeachtet jedweder Bestimmung in diesen Instagram-Plattform-
Nutzungsbedingungen gelten du und Instagram als unabhé&ngig und nicht als Partner, Teil eines Joint
Ventures, Vertreter, Arbeitnehmer bzw. Arbeitgeber des anderen und handeln auch unabhangig. Du
hast keinerlei ausdriickliche oder stillschweigende Befugnis, irgendeine Verpflichtung fiir oder im
Namen von Instagram zu tibernehmen bzw. zu erstellen. Aukerdem darfst du nicht versuchen,
Instagram an irgendeinen Vertrag zu binden.

Ungliltigkeit bestimmter Nutzungsbedingungen: Sollte irgendeine Bestimmung der Instagram-
Plattform-Nutzungsbedingungen von einem zustandigen Gericht flir unglltig erklart werden,
vereinbaren die Parteien dennoch, dass sich das Gericht bemiihen sollte, die in der Bestimmung
dargestellten Absichten der Parteien auszufiihren und dass die anderen Bestimmungen
vollumfanglich gliltig und wirksam bleiben.

Kein Rechtsverzicht seitens Instagram: Das Versaumnis von Instagram, irgendein Recht oder eine
Bestimmung der Instagram-Plattform-Nutzungsbedingungen auszuiiben oder durchzusetzen, stellt
keinen Verzicht auf ein solches Recht bzw. eine solche Bestimmung dar.



