FAQ Action Freirubbeln und Gewinnen

ACTION

Kann ich auch haufiger als einmal teilnehmen?
Ja, das geht! Mit jedem Code hast du eine neue Chance auf den Hauptgewinn.

Ich mochte an der Aktion teilnehmen, erhalte aber die Meldung, dass eine Storung vorliegt. Was
nun?

Moglicherweise wurde die Internetverbindung zeitweise unterbrochen oder es lag eine andere
Storung vor. Versuche es bitte erneut. Solltest du dann dieselbe Meldung erhalten, versuche es auf
einem anderen Computer, Laptop oder Smartphone noch einmal.

Ich habe einen Preis gewonnen, nach meiner Teilnahme aber keine E-Mail mit weiteren
Informationen erhalten. Wie kann ich diese nachtriglich erhalten?

Moglicherweise ist die Nachricht im Spam-Ordner deines E-Mail-Programms gelandet. Solltest du
tatsachlich keine Nachricht erhalten haben, sende von der E-Mail-Adresse, mit der du teilgenommen
hast, eine E-Mail an kundenservice@action.de mit dem Betreff Aktion freirubbeln und gewinnen. Wir
setzten uns dann so schnell wie méglich mit dir in Verbindung.

Ich habe den Newsletter von Action abonniert, méchte mich aber abmelden. Wie kann ich mich
abmelden?

In jedem Newsletter findest du einen Link zum Abmelden. Wenn du auf diesen Link klickst, meldest du
dich vom Newsletter ab.

Fenster schliessen




