Noch Fragen? Netto Rubbellos-Gewinnspiel
Hier beantworten wir die Haufigsten.
Wann bekomme ich ein Los? Wie funktioniert das Gewinnspiel?

Vom 15.05.2023 bis 27.05.2023 erhaltst du beim Einkauf ab 20,00 € (Gesamteinkaufswert)
im Markt ein Rubbellos. Je weitere 20,00 € erhaltst du ein weiteres Los. Beim Kauf von im
Netto Prospekt ausgeloben Aktionsartikel erhaltst du ein weiteres Rubbellos.

Ab 20€ Bestellwert erhaltst du im Netto Online-Shop einen Code zur Teilnahme.

Du kannst taglich bis zum 04.06.2023, 23:59 Uhr Codes auf dieser Gewinnspielseite
eingeben und tolle Gewinne abraumen. Scanne daflr einfach den QR-Code deines Loses
oder gib den Code manuell in das vorgesehene Fenster ein — das Zufallsprinzip entscheidet,
was du gewonnen hast.

Pro Person kdnnen maximal 100 Gewinn-Codes eingegeben bzw. Gber den QR-Code
gescannt werden.

Bis wann kann der Code eingelost werden?
Das Onlinegewinnspiel endet am 04.06.2023, 23:59 Uhr deutscher Zeit.
Gibt es Beschrankungen zur Teilnahme und wie oft kann ich teilnehmen?

Teilnehmen konnen alle Personen mit Wohnsitz in Deutschland ab 18 Jahren. Mitarbeiter der
beteiligten Unternehmen und deren Angehdrige sind von der Teilnahme ausgeschlossen. Du
kannst bis zu 100 Codes einlésen. Nahere Informationen findest du in den
Teilnahmebedingungen.

Was passiert, wenn ich beim letzten Einkauf kein Rubbellos erhalten habe?

Die Lose werden bei jedem Einkauf solange der Vorrat reicht direkt vom Kassenpersonal
ausgegeben. Auf einen getatigten Einkauf im Markt oder im Netto Online-Shop kann im
Nachhinein kein Los/Code zur Verfligung gestellt werden. Bei einer Bestellung im Online-
Shop wird der Code auf der ,Danke-Seite“ zur Verfugung gestellt.

Ein Markt hat keine Rubbellose mehr. Wo bekomme ich Lose fiir diesen Einkauf?

Die Rubbellose werden nur ausgegeben, solange der Vorrat reicht. Auf einen getatigten
Einkauf kdnnen im Nachhinein keine Lose ausgegeben werden.

Wo finde ich meine gewonnenen Coupons? Wieso wird mein Coupongewinn nicht in
der App angezeigt?

Deine gewonnenen Coupons findest du . Um Zugriff auf deinen Coupon zu erhalten,
musst du in der Netto-App registriert und angemeldet sein. Bitte beachte, dass die
Registrierung in der Netto-App mit der E-Mail-Adresse erfolgen muss, mit der du am
Gewinnspiel teilgenommen hast. Wenn der Teilnehmer vor Teilnahme am Gewinnspiel
bereits in der Netto-App registriert ist, muss er mit der gleichen E-Mail-Adresse am
Gewinnspiel teilnehmen.

Ich habe mich beim Gewinnformular vertippt. Kann ich meine Adressdaten noch
nachtraglich andern?

Bitte sende uns dafur unter Angabe deines Gewinncodes eine E-Mail an gewinner@netto-
rubbellos.de mit deinen kompletten Kontaktdaten: Name, Vorname, Stral3e, Ort, PLZ und
ggf. angegebener E-Mail-Adresse. Beschreibe in deiner E-Mail auRerdem bitte kurz, warum
du uns die Kontaktdaten neu zuschickst.

Wieso wird mir die Gewinnspiel-Seite nicht richtig angezeigt?
Falls die Seite bei dir nicht richtig angezeigt wird, Uberprife bitte Folgendes:
. Ist die Datenverbindung/der WLAN-Empfang gut?



. Lauft die Netto-App in der neusten Version (6.7.1)? Falls nicht, bitte im App Store
aktualisieren.

. Hast du ggf. Browserfunktionen (z. B. Cookies, JavaScript) grundsatzlich deaktiviert?
. Hast du das Laden von Bildern/CSS-Daten oder Scripten unterdriickt?
. Ist dein Smartphone im Energiespar- oder Datensparmodus?

Wie erkenne ich, ob ich gewonnen habe?

Im Gewinnfall wird der Gewinner nach der Code-Eingabe auf der Teilnahmeseite Uber den
Gewinn informiert. Der Teilnehmer sieht sofort was er gewonnen hat.

Was kann ich gewinnen?

Du hast die Chance auf Uber 10.000 Sachgewinne:

. 1x MINI Cooper SE

. 2x Greta E-Roller

. 3x kinder Schokolade Tischkicker
. 11x Kajak-Set "Ventura"

. 22x Scooter Ninebot F20D

. 33x Hoverboard HX310S

. 55x XXXL Wackelturm-Spiel

. 222x Federballset

. 888x Lovebrands Activity2Go

. 2.222x kinder Riegel Handtuch

. 6.666x kinder Schoko-Bon Frisbee

Hast du keinen der Sachpreise gewonnen, erhaltst du einen Gratis-Artikel in Form eines
Coupons aus dem Sortiment von Netto Marken-Discount.

Bekomme ich eine Gewinnbestatigung per E-Mail?

Wenn du einen der Sachpreise gewonnen hast, erhaltst du nach der Eingabe und
erfolgreicher Ubermittlung deiner Adresse eine Gewinnbestatigung an die von dir
angegebene E-Mail-Adresse mit weiteren Informationen. Wenn du keine E-Mail-Adresse in
dem Gewinnformular angegeben hast, wird keine Gewinnbestatigung versendet. Wenn du
einen Coupon fur einen der Gratis-Artikel gewonnen hast, wird dieser direkt deinem App-
Konto gutgeschrieben.

Wie erhalte ich meinen Gewinn?
Im Gewinnfall werden die Gewinne an die von dir angegebene Adresse per Post zugestellt.

Beim Gewinn eines Netto Coupons ist dieser in Kiirze in der Netto-App abrufbar. Um Zugriff
auf deinen Coupon zu erhalten, musst du in der Netto-App registriert und angemeldet sein.
Bitte beachte, dass die Registrierung in der Netto-App mit der E-Mail-Adresse erfolgen muss,
mit der du am Gewinnspiel teilgenommen hast. Wenn der Teilnehmer vor Teilnahme am
Gewinnspiel bereits in der Netto-App registriert ist, muss er mit der gleichen E-Mail-Adresse
am Gewinnspiel teilnehmen.

Was kann ich machen, wenn mein Gewinn nicht ankommt?
Wie lange dauert der Versand

Bei den Sachpreisen:



Wir mochten dich noch um ein wenig Geduld bitten. Sollte dein Gewinn nicht innerhalb von
drei Wochen nach Ende des Gewinnspiels bei dir eintreffen (Mitte Juni), schreibe uns bitte
eine E-Mail an gewinner@netto-rubbellos.de

(Bitte beachte: Fur die Bearbeitung der Anfrage bendtigen wir deine kompletten
Kontaktdaten: Name, Vorname, Stral3e, Ort, PLZ und den Gewinncode).

Die Zustellung der Sachpreise kann bis zu drei Wochen nach Ende des Teilnahmezeitraums
dauern, nachdem uns die vollstandigen Adressdaten zur Verfugung stehen. Wir versuchen
naturlich deinen Gewinn so schnell wie moglich zu versenden. Sobald sich der Gewinn auf
dem Postweg befindet, erhaltst du eine Versandbestatigung, wenn du im Gewinnformular
eine E-Mail-Adresse angegeben hast.

Bei den Coupons:

Sollte dein Coupon nicht etwa 15 Minuten nach erfolgter Teilnahme oder Registrierung in der
Netto-App abrufbar sein, kontaktiere bitte den Kundenservice. Bitte beachte, dass dir dein
Coupon nur angezeigt wird, wenn du in der Netto-App registriert und angemeldet bist. (Bitte
beachte: Fur die Bearbeitung der Anfrage bendtigen wir folgende Kontaktdaten: E-Mail-
Adresse und Gewinncode).

Was passiert mit meinen personlichen Daten?

Die persdnlichen Daten der Teilnehmer werden vom Veranstalter und seinen Dienstleistern
nur zur Durchfiihrung des Gewinnspiels genutzt und bei Nicht-Einwilligung nach Ablauf des
Gewinnspiels und Vergabe der Gewinne geldscht. Die Daten werden nur fur den Zweck und
fur die Dauer der Promotion gespeichert, nicht an unbeteiligte Dritte weitergegeben, und
nach Ablauf der Aktion geldscht. Naheres dazu findest du in der Datenschutzerklarung.

Mein Los enthalt keinen Code, was kann ich tun?

In sehr wenigen Ausnahmefallen kann es dazu kommen, dass ein Los mal keinen Code
enthalt oder der Code schlecht lesbar ist. In diesem Fall wende dich bitte mit einem Foto des
Loses an unseren Kundenservice, der dir gerne weiterhilft.

An wen kann ich mich wenden, wenn meine Fragen bisher nicht beantwortet wurden?

Wenn deine Fragen bisher nicht beantwortet wurden, wende dich bitte an unseren
Kundenservice.

(Bitte beachte: Fur die Bearbeitung der Anfrage musst du uns deinen Gewinncode mitteilen
und das Kontaktformular muss vollstandig ausgefullt sein!).



