
Hilfe / FAQ

Hier findest du Antworten auf die häufigsten Fragen. Weitere ausführliche Informationen findest du in den

Teilnahmebedingungen.

Wer kann an der Aktion teilnehmen?
Teilnahmeberechtigt ist jede natürliche Person im Alter von mindestens 18 Jahren, die einen Wohnsitz in

Deutschland hat. Mitarbeiter der Heineken  Deutschland GmbH, Mitarbeiter der caspar company GmbH, ihre

Angehörigen und sämtliche an der Aktion durch Beauftragung von Heineken  oder caspar company GmbH

beteiligten Personen sowie deren Angehörige sind von der Teilnahme ausgeschlossen. Die Teilnahme über

Teilnahme- oder Aktionsanmeldungsdienste ist ebenfalls ausgeschlossen.

®

®

Wie kann ich an der Aktion teilnehmen?
Die Heineken  150-Jahre-Aktion beginnt am 12.06.2023 um 00:01 Uhr MEZ und endet am 05.09.2023 um 23:59 Uhr

MEZ. Deinen Kassenbon kannst du bis zum 05.09.2023 um 23:59 Uhr MEZ hochladen. Innerhalb dieses Zeitraums

kann jeder, der ein teilnehmendes Heineken -Produkt bis zum 05.09.2023 kauft, an der Aktion mittels Kassenbon-

Upload teilnehmen.
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Was sind die Aktionsprodukte?
Im Supermarkt kann es sich um eines dieser Produkte handeln:

Heineken  Premium Bier 6-Pack x 0,33 l Flasche

Heineken  Premium Bier 6-Pack 0.0 x 0,33 l Flasche

Heineken  Premium Bier x 0,33 l Dose

Heineken  Premium Bier x 0,33 l Dose 0.0

Heineken  Premium Bier x 0,5 l Dose

Heineken  Premium x 0,25 l Flasche

Heineken  Premium x 0,33 l Flasche

Heineken  Premium x 0,4 l Flasche
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Was sind die Gewinne?
Es werden unter allen gültigen Teilnahmen 15 x Reisegutscheine im Wert von je 1.500 € für eine Reise innerhalb

Europas verlost. 

Der/die Gewinner:in darf sich hierbei frei aussuchen, um welches Reiseziel innerhalb Europas es sich handelt und

wird dabei von einem Reisespezialisten individuell betreut und beraten. 

Sucht sich der/die Gewinner:in Amsterdam als Reiseziel aus, so ist ein Ticket zur exklusiven Heineken  Experience

inkludiert (Teilnehmende müssen hier ein Mindestalter von 18 Jahren haben).

®

Wie lande ich im Lostopf?
Nach erfolgreicher Registrierung und Kassenbon-Upload landest du im Lostopf. Die Verlosung der Reisen findet bis

zum Ende der Aktion (spätestens 05.09.2023) statt.

Wie oft kann ich bei der Aktion teilnehmen?
Mehrfachteilnahmen sind möglich. Pro Kassenbon ist jedoch nur eine Teilnahme möglich. Wenn du mehrmals

teilnehmen möchtest, verwende bitte mehrere Kassenbons, auf denen teilnehmende Heineken -Produkte

abgebildet sind.

®

Wie oft kann ich einen Kassenbon verwenden?

https://iframe-150jahre-de.heineken.com/Teilnahmebedingungen?useCase=2


Wie oft kann ich einen Kassenbon verwenden?
Ein Kassenbon kann nur einmal verwendet werden. Mit Eingabe der Kassenbon-Daten ist der Kassenbon entwertet.

Können beliebig viele Kassenbons hochgeladen werden?
Eine Beschränkung gibt es nicht. Es können beliebig viele Kassenbons hochgeladen werden.

Wie lange läuft das Gewinnspiel?
Die Gewinnspielaktion beginnt am 12.06.2023 und endet am 05.09.2023 um 23:59:59 Uhr MEZ. Letztes Einlösedatum

ist der 05.09.2023 um 23:59:59 Uhr MEZ auf https: //heineken.com/150jahrehttps: //heineken.com/150jahre.

Wofür wird meine E-Mail benötigt?
Deine E-Mail-Adresse benötigen wir im Gewinnfall für die Zusendung der Gewinnbenachrichtigung und Planung

der Reise mit dir.

Wann werden die Gewinne verschickt?
Die Gewinner:innen der Reise erhalten nach dem Aktionszeitraum (05.09.2023) eine Gewinn-Mail, in der alle

weiteren Infos zum Prozedere des Gewinnerhalts stehen.

Wohin kann ich reisen?
Bist du eine:r der glücklichen Gewinner:innen, kannst du dir einen Ort innerhalb Europas aussuchen – ganz gleich,

ob dieser am Strand, in der Stadt oder in den Bergen Europas liegt.

Kann ich mir den Reisegutschein in bar auszahlen lassen?
Eine Barauszahlung der Gewinne ist ausgeschlossen. 

Bei Nicht-Ausschöpfung des Budgets wird die abwickelnde Agentur sich mit der/dem Gewinner:in

zusammenschließen, um eine adäquate Lösung zu finden.

Wer bucht meine Reise?
Die Planung und Abwicklung deiner Reise erfolgt über die JSMD Event GmbH – dem Reiseveranstalter von Jochen

Schweizer und mydays. Bei Buchung gelten die Allgemeinen Geschäfts- und Reisebedingungen der JSMD Event

GmbH. Jede:r Gewinner:in wird individuell betreut und beraten und erhält so seine Wunschreise.

Mit wie vielen Personen kann ich reisen?
Im Rahmen des genannten Reise-Budgets kann der/die Gewinner:in die Reise-Bestandteile selbst bestimmen –

Reiseziel, Anzahl der Reisenden, Dauer der Reise, Art der Anreise, ggf. Wunsch-Erlebnis (Beispiel: verlängertes

Wochenende für 2 Personen in einer europäischen Metropole, 3 Tage/2 Übernachtungen, Anreise mit dem Zug,

kreative Stadtrundfahrt oder Erlebnis-Dinner). Auf Wunsch und bei Bedarf können Mehrkosten von der/dem

Gewinner:in zugezahlt werden.

Kann ich meinen gewonnenen Reisegutschein übertragen?
Nein, der Gutschein ist nicht übertragbar – auch nicht auf Familienmitglieder, Freunde oder Bekannte.

Wie lang habe ich Zeit, mich beim Reiseveranstalter zur Reiseplanung zu
melden?
Nach Erhalt der Gewinnbenachrichtigung hast du bis zum 30.09.2023 Zeit, dich zur Planung der Reise direkt an den

https://heineken.com/150jahre


Nach Erhalt der Gewinnbenachrichtigung hast du bis zum 30.09.2023 Zeit, dich zur Planung der Reise direkt an den

persönlichen Ansprechpartner (dieser wird dir in der Gewinner-E-Mail mitgeteilt) zu wenden, der dich dann

individuell berät und die Reise organisiert. Ansonsten verfällt der Gutschein.

Meine Frage wurde hier noch nicht beantwortet
Wenn du weitere Fragen zum Gewinnspiel hast, nimm bitte Kontakt über unsere Service-Mailadresse:

win@support.heineken.comwin@support.heineken.com auf und schicke uns folgende Informationen:

1. Name

2. Registrierte E-Mail-Adresse

3. Eine detaillierte Beschreibung der Frage

ZurückZurück

DatenschutzDatenschutz

KontaktKontakt
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