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NORDSEE APP - FRAGENKATALOG

© AKTUELLE AKTIONEN

© HAUFIGE PROBLEME

WO FINDE ICH HILFE, WENN ICH FRAGEN ODER SCHWIERIGKEITEN IN DER APP HABE?

MEINE APP FUNKTIONIERT NICHT MEHR - WAS KANN ICH TUN?

WARUM MUSS ICH EINE SPRACHE IN DER APP AUSWAHLEN?

MEINE CLICK & COLLECT BESTELLUNG HAT NICHT FUNKTIONIERT

WAS KANN ICH TUN, WENN DER “JETZT BESTELLEN"-BUTTON BEI EINZELNEN COUPONS FUR CLICK & COLLECT NICHT FUNKTIONIERT?

WAS MACHE ICH, WENN DER STORE MEINE BESTELLUNG NICHT ERHALTEN HAT?

WAS KANN ICH TUN, WENN DER SCANNER IN DER FILIALE MEINEN QR-CODE DER APP NICHT LESEN KANN?

WAS KANN ICH TUN, WENN ICH VERGESSEN HABE, MEINEN QR-CODE ZUM FISCH-TREUEPUNKTE SAMMELN ZU SCANNEN?

WAS KANN ICH TUN, WENN MEINE FISCHE PLOTZLICH YERSCHWUNDEN SIND?

KONNEN MEINE FISCH-TREUEPUNKTE IN DER APP VERFALLEN?



