
Gewinnspiel „Diclox forte Aktiv-Wochen” 

ratiopharm GmbH, Graf-Arco-Str. 3, 89079 Ulm (im Folgenden ratiopharm genannt), veranstaltet in 

Deutschland ein Gewinnspiel im Rahmen der Aktion „Diclox forte Aktiv-Wochen“ vom 01.07.2023 

bis zum Ablauf 31.10.2023 (Dauer des Gewinnspiels). Insgesamt werden 100 Preise im Wert von ca. 

10.000 EUR verlost. Der Gewinner oder die Gewinnerin erhält nach der Gewinnbenachrichtigung den 

Gewinn per Post. Teilnehmen kann nur, wer das Online-Formular über die Aktionsseite 

www.ratiopharm.de/dicloxforte-aktiv-wochen korrekt und vollständig ausgefüllt absendet. Die 

Teilnahme an dem Gewinnspiel ist unabhängig vom Produktkauf. Diclox forte ist nicht Gegenstand des 

Gewinnspiels.  

Teilnahmebedingungen:  

- Während der Dauer des Gewinnspiels ist nur eine Teilnahme pro Person möglich. Jeder 

Teilnehmer / jede Teilnehmerin kann einen der 100 Preise gewinnen. Nur ein Preis pro Person. 

Das Los entscheidet.  

- Voraussetzung für die Teilnahme ist die richtige Beantwortung der Frage und die rechtzeitige 

Absendung des Online-Formulars. Einsendeschluss ist am 31.10.2023, 23:59:59 Uhr 

(entscheidend ist der Zeitpunkt des Absendens des Online-Formulars).  

- Der Gewinner oder die Gewinnerin bekommt innerhalb von 2 Monaten nach 

Gewinnbenachrichtigung den Gewinn zugeschickt.  

Einsendeschluss ist der 31.10.2023 um 23:59:59 Uhr  

Teilnahmeberechtigt sind alle Personen über 18 Jahren mit gewöhnlichem Wohnsitz in Deutschland. 

Hiervon ausgeschlossen sind Mitarbeitende der ratiopharm GmbH und ihrer verbundenen 

Unternehmen, sowie deren Familienangehörige. Die Gewinner können per Post oder per E-Mail 

benachrichtigt werden.  

Abwicklung des Gewinns:  

Die Abwicklung des Gewinns erfolgt in Absprache mit dem Gewinner oder der Gewinnerin und auf 

Kosten von ratiopharm. ratiopharm wird bei der Abwicklung des Gewinnspiels von der Agentur Die 

CREW AG unterstützt. Die CREW AG benachrichtigt die Gewinner und Gewinnerinnen und versendet 

die Gewinne.  

Datenschutzhinweise:  

Die ratiopharm GmbH (im Folgenden auch „wir“ oder „uns“) verarbeitet im Rahmen Ihrer 
Gewinnspielteilnahme die von Ihnen angegebenen personenbezogenen Daten (Name, Vorname, 

Anschrift, E-Mail-Adresse) für die Zwecke der Abwicklung und Durchführung des Gewinnspiels „Diclox 
forte Aktiv-Wochen“. Die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten im 

Rahmen Ihrer Gewinnspielteilnahme ist grundsätzlich Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO. Für die Abwicklung 

und Durchführung des Gewinnspiels und der damit zusammenhängenden Verarbeitung Ihrer 

personenbezogenen Daten arbeiten wir mit einem Dienstleister (Die CREW AG, Heinestr. 41 A, 70597 

Stuttgart) zusammen. Dieser verarbeitet Ihre personenbezogenen Daten ausschließlich in unserem 

Auftrag und ist von uns vertraglich zur Einhaltung des Datenschutzes verpflichtet worden. Ihre 

personenbezogenen Daten bewahren wir grundsätzlich solange auf, wie wir diese für die Erfüllung der 

oben genannten Zwecke benötigen, jedoch maximal bis zu 6 Monate nach Abwicklung des 

Gewinnspiels. Eine Weitergabe Ihrer personenbezogenen Daten an Dritte findet nur statt, wenn dies 

zur Abwicklung des Gewinnspiels erforderlich ist (bspw., wenn wir Ihnen einen Gewinn mithilfe eines 

Logistikunternehmens zusenden möchten). In Übereinstimmung mit dem geltenden Recht können Sie 

http://www.ratiopharm.de/dicloxforte-aktiv-wochen


der Verarbeitung Ihrer Daten widersprechen oder eine Einschränkung der Verarbeitung veranlassen, 

sowie Auskunft, Berichtigung, Löschung und Übertragung der Sie betreffenden personenbezogenen 

Daten verlangen. Um eines Ihrer hier aufgeführten Rechte geltend zu machen, können Sie sich 

jederzeit an uns wenden: ratiopharm GmbH, Graf-Arco Str. 3, 89079 Ulm, E-Mail: datenschutz@teva.de. 

Darüber hinaus haben Sie das Recht, die zuständige Datenschutzaufsichtsbehörde zu kontaktieren. 

Weitere Informationen entnehmen Sie unserer allgemeinen Datenschutzrichtlinie, abrufbar unter 

folgendem Link: https://www.teva.de/allgemeine-datenschutzrichtlinie/.  

Allgemeines:  

Gewinnansprüche sind nicht übertragbar. Eine Barauszahlung ist ausgeschlossen, der Rechtsweg 

ebenso. Bei Fragen zum Gewinnspiel wenden Sie sich bitte an: gewinnspiel-dicloxforte@diecrew.de 

 

Hinweis zu Nebenwirkungsanzeigen 

ratiopharm GmbH (ein Unternehmen der Teva-Gruppe), hat aus Gründen der Arzneimittelsicherheit die 

rechtliche Verpflichtung, Informationen im Zusammenhang einer Nebenwirkung, die Sie uns zum 

Beispiel im Rahmen Ihrer Interaktion (bspw. Kommentar, Kontaktformular oder direkte Nachricht) in 

Bezug auf den Beitrag (Post) zur Verfügung stellen, zu erfassen. Diese Informationen können zum 

Zweck der Auswertung und des Vergleiches mit anderen für dieses Produkt erfassten 

Nebenwirkungsmeldungen (auch im Zusammenhang mit Beanstandungen der Qualität) an andere 

Teva Unternehmen und Vertragspartner sowie nationale und Europäische Behörden weitergegeben 

werden, um das Nutzen-Risiko Verhältnis des verwendeten Nahrungsergänzungsmittels zu bewerten 

und nötigenfalls die Fachinformation zu aktualisieren. Sollte die Abteilung für Pharmakovigilanz 

unseres Auftraggebers mehr Informationen zu eventuell genannten 

Nebenwirkungen/Qualitätsbeanstandungen/ Anwendung während einer Schwangerschaft benötigen, 

würden wir Sie – Ihr Einverständnis vorausgesetzt – erneut kontaktieren, um diese zu erfragen, ohne 

Ihre persönlichen Daten dem Auftraggeber gegenüber offen zu legen. Der Hersteller wird diese 

Informationen ausschließlich zur Nachverfolgung und Beurteilung der berichteten Nebenwirkungen 

oder Ereignisse verwenden. Wir sichern Ihnen zu, dass Sie in dieser Meldung nicht namentlich genannt 

werden. Die von Ihnen abgegebenen Daten werden im Einklang mit geltendem Datenschutzrecht und 

Teva Datenschutzrichtlinie vertraulich behandelt und können auf Grundlage eines rechtlich 

genehmigten Transfermechanismus auch außerhalb der EU verarbeitet und gespeichert werden. Dabei 

ergreift Teva Maßnahmen, um die Sicherheit von personenbezogenen Daten zu gewährleisten. 

Angaben zu Ihrer Person werden dabei pseudonymisiert erfasst, so dass eine Rückverfolgbarkeit auf 

Sie nicht möglich ist. Bitte benachrichtigen Sie uns, falls Sie mit der Verwendung Ihrer Daten nicht 

einverstanden sind und gegen ihre weitere Verarbeitung Einspruch erheben wollen oder falls Sie Ihre 

persönlichen Daten einsehen wollen. Ausführlichere Informationen zum Datenschutz bei 

Nebenwirkungsanzeigen finden Sie unter folgendem Link: 

https://www.ratiopharm.de/nebenwirkungsanzeigen/. Falls Sie nicht über sich selbst berichten, stellen 

Sie bitte sicher, dass der Betroffene Kenntnis über Ihren Bericht und die mögliche Übertragung seiner 

persönlichen Daten erhält. Bei Fragen und Anliegen zur Pharmakovigilanz können Sie uns jederzeit 

gern über die E-Mail-Adresse safety.germany@teva.de kontaktieren. Wir werden alles Erforderliche 

unternehmen, um Ihre Fragen zügig zu beantworten oder Ihr Problem zu lösen. 

 


