Teilnahmebedingungen
1 Anwendungsbersich / Veranstalter

Die MARS GmbH. Eitzer StraRe 215 27283 Verden E-Mail kontakt@dap mars com,
Tel <49 4231 942250

im Folaenden Mars"] veranstaitst in Deutschiand dis Aktion PERFECT FIT™
Zufriedenhaitsgarantie” im Folgende (Aktion’] Fur diese Aktion gelten die
nachfalgendan Tailnahmabedingungsn Mit der Taiinahme an der Aktion erkennst
du diesa Telinashmebedingungen an

2 Tednahmeberechtigung

Taiinahmsberechtigt bist du, wenn du zum Zeitpunkt der Tellnabhme das 18
Labensjahr vollendet und einen Wohns:itz in Deutschiand sowie eine
Bankverbindung innerhalb der Europatschen Union und/oder sin PayPal-Konto hast
Eine Telinahme in fremdem Namen sowis dig Tellnahme muthilfe automatisch
genenerter Massenzusendungen ist nicht erlaubt

Nicht tadnahmeberachtigt sind temer:

Bevollmachtigte Rechtsnachiolger freiz und feste Mitarbeiter der MARS GmbH und
aller Unternehmean, die zur MARS Inc Gruppe zahlen sowie Angehorigs arstenund
zweiten Grades (Gaschwister, Eltern Kinder) und Haushaltsmitgliedar der genannten
Persanen sowie Bavallmachtigte, Rechtsnachfolger freie und feste Mitarbeiter von
Untermehmen und Agenturen die an der Planung Organisation und Abwickiung der
Aktlon beteiligt sind oder waran

Mars behalt sich such das Racht vor, 2inzelne Tellnshmer von der Tellnahme an der
Aktion auszuschiiefzen, sofem berschtigte Grunde hierfur vorliegan Berechtigte
Grunde sind Insbesandere dann gegeben wenn Tatsachen die Vermutung
rechtfertigen der jeweilige Tellnehmer verstofie gegen die Teilnahmebadingungen
oder manipubere die Aktion

3 Aktionszetraum / Aktionsprodukte

Die Tailnahme an der Aktion ist vam 250323 bis ainschlieitlich 310124 maghch
(Aktionzzeitraum’)

Taiinehmende Produkte | Aktionsprodukte’| sind
Das gesamte PERFECT FIT™ Portfolio [Hund und Katze) nimmt an der Aktian teil

Die Aktionsprodukte warden auf Veraniassung des Veranstaiters in Deutschland an
den Handel ausageliefert Der Veranstalter hat keinen Enfluss darauf, wann und
welche Handler im Einzelnen dis Aktiansprodukte in ihr Sartiment aufpehmen Der
Veranstalter st nicht verpflichtet, dafur Sorge zu tragen dass die Aktionsprodukta
wahrend des gesamiten Aktionszeitraums im Handst erhaltlich sind

4. Ablauf

Zur Telinahme an der Aktion musst du zuerst im Aktionszetraum vom 25 0923 bis
einschlisilich 310124 ein PERFECT FIT™ Produkt kaufen und erhaltst j& nach
Gesamtwert. bis zu 5 € zuruck Wenn du ein Produkt enter 2inem Einkaufswert von
5 € kaufst bekommst du den kompletten Einkaufswart zuruckerstattet: Kaufst du
hingegen ein Produkt uber 2inem Einkaufswert von 5 € erhaltst du einen Wert von
genau 5 € ruruck Die Anforderung der Erstattung des besagten Wertsvonbis zu 5 €
im Rahmen der Zufriedenheitsgarantie darf fruhestens 14 Tage nach dem
Emnkautsdatum erfolgen Zusatzlich musst ou eine Erklarung [mindestens 15 Warter)
zur Verbesserung des PERFECT FIT™ Produktas und gin oder mehrete gut lesbara
Fotos daines/r Kassenbons/Rechnung suf wwwperfect-

fit de/zufriedenheitsgarantie hochladen Auf dem Fota mussen die Angaben zu
dem/den gekauften Produkt/en. dem Kaufdatum der Gesamtiaufsumme und der
Einkaufsstatte in der du die Aktionsprodukte gekauft hast ersichtlich

sein Akzeptiert warden nur Onginalkassenbons und Fotos davon, Bon Kopien die
vom Handler nachtraglich ausgedruckt wurden sind nicht zur Teinahme rugetassen
Jeder Kassenban darf nur einmalig und mcht zusatzlich fur andere Aktionen der
Mars GmbH verwendet oder hochageladen werden



Techrische Voraussetzungen fur dis Tednahme sind gin internetfahiger Computer
{Deskiop, Laptop Tablet oder Smartphone) mit einem gangigsn und aktuelien
Browser Eine Tednahme per Post ist nicht moghch Kosten, die eventuell fur die
Teilnahme entstehen tragt der Teillnehmer selbst

Zur Telinahme an der Aktion musst du dein Geburtsdatum, deine E-Mail-Adressa
deine vollstandige Wohnsitzanschrift sowie deine IBAN ader PayPat Adrasse
angeben Teiinshmer haben die Moaglichket 2u bestimmen ob sie die
Ruckerstattung auf ithr Bank- oder PavPsal Konto uberwiesen bekommen

Sollte deine IBAN zu siner Bank aulierhalb Deutschlands gehoran, st zusatzhich die
Eingabe der BIC notwendig.

Als Tellnehmer bist du fur die Richtigkeit dar Angaben verantwortlich. Bel
fenlerhaften Angaben liggt keine wirksamse Teldnahme vor In diesem Fall behalt sich
Mars vor das entsprachend arstellte Tednshmerprofil zu loschen und der Ersteller
hat kelne Anspruche auf Zusendung einer Pramie

Bitte hebe den/di= onginalen Kassanbon/s/Rechnungen deines PERFECT FIT™
Produktes bis zum Ende der Aktion auf damit wir ggf deine Berachtigung
uberprufen konnen

Eine Teilnahme mit online gekauften Produkten st ebenfalis moglich Lads dis
Rechnung =infach anstelle sines Kassenbans auf www pertect-
fit de/zufriedenhetsgarantie hoch

Sind die Angaben zu dem/dan gekauften Pradukt/zn, cem Kaufdatum, der
Gesamtkaufsumme und/oder der Einkaufsstatte nicht lesbar oder arfulien nicht die
Telinahmekritenen, so wird der Kassenbon/die Rachnung bet deiner Tellnahme nichit
berucksichtigt Jeder Kassenban/jede Rechnung kann nur einmal eingeraicht
weeden Der Teilnehmer versichart, dass alle Angaben wahrheitsgemat und
volistandig getroffen werden

Die Zufriedenheitsgarantie ist auf eine Tellnahme pro Haushalt begrenzt

Alle Taiinahmen mussen bis sinschliellich dam 14 022024 in Anspruch genommen
werden Daruber hinaus werden keine Telinahmen mehr skzeptiert oder
berucksichtig

Sobald wir deine Teidnahme erhaltan, wird digse Inperhalb von 28 Tagen durch VEG
Then PromoRisk People Ltd, 2 Marchmont Gate Maxted Road, Hemel Hempstead,
HP27BE UK gepruft und die Erstattung wird dir auf deme anagegebene
Bankverbindung odar PayPal uberwiesen

Telinshmen sind nicht ubertragbar und konnen nicht fur ein alternatives Produkt
umgetauscht werden

S Haftung

Eine Haftung vaon Mars in Bezug auf Schaden die bei der Teilnahme an der Aktion
entstehen st ausgeschlassen Insbesondere 1st aine Hattung fur entgangene
Erstattungen ausgeschlossen die auf einer technischan Starung |z B
Verbindungsstorung, Kassenbon geht verlorandunter] beruhen

Der Hattungsausschluss gilt nicht fur Schaden aus der Verletzung des Lebens des
Karpers nder der Gesundhait die auf einer vorsatzlichen oder fahriassigen
Pflichtverletzung von Mars odar einer varsatzlichen oder fahrlassigen
Pflichtverletzung eines gesatzlichen Vertraters nder Erfullungsgehiifen von Mars
bBeruhen. Der Haftungsausschluss gilt zudem nicht in Bazug auf sonstige Schaden
diz auf einer vorsatziichen oder grob fahriassigen Pilichtvariatzung von Mars oder
auf einer varsatzl:ichen oder grob fahriassigen Pllichtverlstzung sines gesatziichen
Vertreters oder Erfullungsgehilfen van Mars beruhen Ferner git der
Haftungsausschiuss nicht fur typisch vornersehbare Schaden, die auf 2iner
varsatzlichen oder fahrlassigen Verletzung von wesentiichen Plichten durch Mars,
einem gesetzlichen Vertreter oder sinem Erfullungsgehilfan von Mars baruben,
deren Erfuliung die ardnungsgemalie Durchfuhrung der Aktion uberhaupt erst
ermoalicht und auf deren Einhaltung der Teilnehmer vertrauen darf

Die Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz bletbt unberuhrt



& Datenschutrerkiarung

Die fur die Datenverarbeitung im Rahmen der Aktion verantwortliche Stelle ist dis!
MARS GmbH ['Mars"), Etzer Strafke 215 D-27283 Verden, Deutschiand

Mail kontakt@dep mars com

Den Datenschutzbeauftragten von Mars kannst du an darselben Anschrift unter
densalban Kontaktdaten erreichen

Wie und auf welcher Grundiage Mars deine Datan verarbeitet

Deine personenbezogenen Daten dis du im Rahmen dar Tedlnahma an der Aktion an
Mars ubermittalst {wie Name Adrezse E-Mail-Adresse und die sonstigen ggf. auf
dem Kassenbon ersichthchen Informationen) werdan von Mars ausschiieBhch und
sowsit notwendig zum Zwecke der Durchfuhrung der Aktion gespeichert und
genutzt Dubist wedsr vertraglich noch gesetzlich dazu verpflichtst, Mars deine
Daten bereitzustallen Zur Durchfuhrunag der Aktion st die Bereltstellung allerdings
arfardedich, da du ansonsten nicht an der Aktion teilnehmen kannst

Rechtsgrundiage fur die Verarbaitung deiner Daten ist Artikal 6 Absatz | Buchstabe £
der Europaischen Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) Mit der Verarbeitung
deiner Daten verfolgt Mars ausschiiellich das Zigl, die Aktion ordnungsgemaf?
durchfuhren zu konnen

Keine Westergabe an Dritte

Eing Waitergabe deiner Daten von Mars an Dritts adar sina Varwendung deiner
Dsten yu ainem anderen Zweck als zur Durchfuhrung der Aktion erfolgt nicht. es sai
denn du hast dazu deme ausdriuckliche Einwalligung erteilt Zur Abwickiung der
Aktionsatzen wir allein sogenannts Auftragsverarbeiter gin, insbesondere YCG Then
PromoRizk People Ltd, 2 Marchmont Gate Maxted Road Hemel Hempstead HP2
78E UK Dabsai handelt s sich um technische Dienstizister, die deing Daten nur
entsprachend unserer Welsung verarbaiten Aullerdsm sind an der Abwicklung der
Aktion nach folgends Dienstleister bateiligt The Mars Agency, 306, White Callar
Factory, | Oig Street Yard London England ECIY 8AF

Loschung der Daten

Samthiche parsonenbezagensn Daten die Mars von dir im Rahmen der
Durchfuhrung der Aktion speichert, werdan drel Monate nach Aktionsende
volumtanglich wieder geloscht 25 sei denn gesetzliche Aufbewahrungspflichten
stenen einer Loschung entgeaen In sinem solchen Fall werden die Daten gesparrt
statt geloscht

Daine Rachte bezlalich deiner Daten

Selbstverstandiich kannst du uber deine bel Mars gespeicharten Daten jadarzed
Auskunft verlangen oder der Verwendung der Daten jederzeit ganz oder teilweiss
et Wirkung fur die Zukunft widersprechen. Die Daten werden dann umaehend
acloscht Eine weiters Tellnahme an der Aktion ist ab diesem Zeitpunkt aber nichit
mehr moglich

Zudem hast du gemal Artikal 20 der Europaischen Datenschutz-Grundverordnung
das Recht, die dich betreffenden personenbezogenen Daten, die du uns
bereitgestellt hast in ainem struktunerten ganaigen und maschineniesbaren
Format zu erhaiten und diesa Daten zudem einem anderen Verantwortlichen zu
ubermitteln

Zur Wahrnehmung dieser Rechte sende Lins bitte sing Nachncht an

kontakt@dep mars com oder kontaktisre Mars auf anderem Wege beispielsweise
uber den Verbraucherserwvice von Mars in Deutschland. dessen Kontaktadressen auf
der Webseite https//wwwmars com/germany/ds verfugbar sind

Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehorde

Wenn du der Auffassung bist dass dis Verarbaitung demer personenbezogenen
Daten durch Mars gegen geltendas Datenschutzracht varstoltt hast du das Recht
suf Beschwerde bei elner Aufsichtsbehorde Diese kann insbesondere die
Aufsichtsbehorde in dem Mitgliedstaat deines Aufenthaltsorts, deines
Arbeitsplatzas des Orts des mutmakiichen Verstoffies oder aberz B der
Landesbeauftragte fur den Datenschutz Bayern sein Digses Recht steht dir
unabhangig von anderweitigen verwaltungsrechtiichen oder genchtiichen
Rechishehelfenzu



7. Sonstiges
Der Rechtsweg st ausgeschlossen

Eine Barauszanlung der Pramien sowie eine Ubertragung der Anspruche auf die
Pramien sind ausgeschlassen

Mars behalt sich vor. die Aktion jederzeit aus wichtigem Geund sbzubrechen Den
Tednehmarn stehen in @nem solchen Fall keine Anspruchs gegen die Mars GmbH
21l Farner behalt die sich dis Mars GmbH var. die Teilnahmebedingungen 24 andem
oder den zeitlichen Rahmen auszuweiten oder zu begrenzen oder den Inhalt der
Pramien zu varieren. sofem herfur sachliche Grunde vorliegen und die Anderung
angemeassen ist

Ein Abbruch aus wichtigem Grund kann insbesondere dann erfolgen, wenn sine
ordnungsgemalie Durchfuhrung der Aktion aus technischen oder rechtlichen
Grunden micht mehr gewahriaistet werden kann Aus dem Abbruch der Aktion
entstehen kenerlel Anspruche der Tednehmer gegenuber Mars.

Auf alle Anspruche die mit der Teslnahme, der Durchfuhrung der Aktton Im
Zusammenhang stehen, fndet deutsches Recht Anwendung Ausschliellicher
Genchisstand fur samithche Anspruche ist Verden Deutschland

Sollten einzelne Bastimmungen dieser Tallnahmebedingungen ganz oder teillweise
unwirksam sem. so bleibt die Wirksamkait dee ubrigen Bestimmungen higrvon

unberuhrt
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