
FAQ Milka, Oreo, Daim und Toblerone Eis Glücksrad-Cashback  
 
Hier findest du Antworten auf häufig gestellte Fragen! 
Weitere Informationen zu unserer Aktion findest du in 
unseren Teilnahmebedingungen, schau dort gerne mal vorbei! 
1. Wie und wann kann ich an der Aktion teilnehmen?  
Die Aktion findet im Zeitraum zwischen dem 04.12.2023 und dem 31.03.2024 statt. 
Der Teilnahme- und Einsendeschluss ist der 15.04.2024. Um an der Aktion 
teilzunehmen, kaufe einfach eines der Aktionsprodukte, fotografiere den Kassenbon 
und lade ihn hier auf der Aktionswebsite hoch. Nachdem du deine Daten angegeben 
hast, kannst du an dem Glücksrad drehen. Du erfährst sofort, welchen Rabatt du 
erhältst!  
2. Wer kann an der Aktion teilnehmen?  
Sofern du mindestens 18 Jahre alt bist und einen Wohnsitz in Deutschland hast, 
kannst du an der Aktion teilnehmen. Außerdem musst du über ein Bankkonto im 
SEPA-Raum verfügen. 
3. Kann ich mehrfach teilnehmen?  
Die Teilnahme ist pro Person und pro IBAN begrenzt. Jeder Teilnehmer, jede 
Teilnehmerin darf nur einmal mitmachen, d.h. nur mit einem einmalig gekauften 
Aktionsprodukt und nur im eigenen Namen und mit max. einer Aktionspackung. Die 
Teilnahme wird auf die Einmaligkeit überprüft. 
4. Was passiert mit meinen Daten?  
Deine Daten werden während des Aktionszeitraumes von der Froneri Ice Cream 
Germany GmbH und der beauftragten Werbeagentur reklamekontor GmbH 
gespeichert. Nach Beendigung der Aktion und Überweisung der Rabatte werden 
deine personenbezogenen Daten nach der rechtlichen festgelegten 
Aufbewahrungszeit gelöscht. 
5. Hast du Probleme bei der Darstellung der Webseite?  
Überprüfe bitte, ob sich der Browser im Zoom-Modus befindet und die Einstellungen 
der Ansicht auf 100% stehen. Ansonsten kannst du auch den Browser aktualisieren. 
Mit den folgenden Internetbrowsern kannst du problemlos an der Aktion teilnehmen:  
�  Chrome 70+ 
�  Mozilla Firefox 60+ 
�  Safari 10+ (nur für MacOS) 
�  Microsoft Edge 40+ (nur für Windows 10, nur auf C) 
6. Warum wurde meine Teilnahme abgelehnt?  
Achte bei deiner Teilnahme bitte darauf, dass dein vollständiger Kassenbon 
abgebildet ist. Folgende Informationen müssen wir dem Kassenbon entnehmen 
können:  
�  Mindestens 1 Aktionsprodukt  
�  Das Kaufdatum 
�  Bon-Nummer und -summe 



Jeder Kassenbon darf nur einmal teilnehmen. Kassenbons, die schon einen Coupon-
Rabatt von 1€ aufweisen, sind von der Aktion ausgeschlossen. 
7. Was kann ich gewinnen?  
Bei der Milka Cashback-Aktion gibt es vier verschiedene Gewinne in Form von 
Erstattungen: 
�  2€ Rabatt, 3€ Rabatt, Erstattung des Gesamtpreises des Aktionsproduktes und 
die Erstattung der gesamten Summe des hochgeladenen Kassenbons (bis zu einer 
Gesamtsumme von 250 € brutto)Hierbei wird der Betrag innerhalb von 4 Wochen auf 
dein Konto überwiesen. Teilnahmebedingungen. 
8. Die Antwort auf meine Frage kann ich in den FAQs nicht finden. 
Du findest hier die Antwort auf deine Frage nicht? Kein Problem, schreib uns gerne 
eine Mail an: gluecksrad-cashback@reklamekontor.de 
Der Service-Mailaccount wird von montags bis freitags betreut. Bitte beachte, dass 
die Beantwortung der eingehenden E-Mails einige Werktage in Anspruch nehmen 
kann. 
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