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FAQ

Erhalte Antworten auf die haufigsten Fragen zur Aktion oder zum Produkt!

Wann ist der Aktionszeitraum? @
Die Aktion startet am 07.08.2023 und endet am 29.02.2024 23:59:59 Uhr.

Wie lade ich meinen Kaufbeleg richtig hoch? @

Das Foto oder der Scan des Kaufbeleges muss gerade und flach auf einem ebenen Untergrund liegen. Zerknitterte, unscharfe sowie
zu dunkle oder helle Fotos oder Scans kdnnen leider nicht bearbeitet werden.

Qualitat & Abbildung des Fotos/Scans:

*%% DEIN MARKT ***

Musterstrafe 123
20459 Hamburg

Mo-Sa 8-22 Uhr
UST-ID-NR: DE1010101010

Musterprodukt 1,58 B
2 x 0,79

Musterprodukt
4 x 0,69

Musterprodukt

Aktionsprodukt

Musterprodukt

Musterprodukt

EUR 20,00
Riickgeld BAR EUR 8,90

Steuer$ Netto  Steuer Brutto
B= 7,0% 9,44 0,66 10,10
Gesamtbetrag 9,44 0,66 10,10

06.02.2023 10: 06 Bon-Nr.346
Markt:123 Kasse:2 Bed:555555

* %%

DANKE FUR IHREN
EINKAUF!

* %%k

Der Kaufbeleg muss auf dem Bild vollstédndig abgebildet sein.

Das obere Ende des Kaufbeleges mit Logo und Anschrift der Apotheke / Handler muss abgebildet sein.
Das Aktionsprodukt mit Preis muss erkennbar sein.

Der Gesamtbetrag des Kaufbeleges muss ersichtlich sein.

Das Datum des Kaufs muss auf dem Kaufbeleg ersichtlich sein.

Die Kaufbeleg-Nummer sollte klar ersichtlich sein.
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Cookie Einstellungen uf dem Kaufbeleg kénnen geschwarzt sein. Teilnehmende Produkte inkl. des Kaufpreises missen aber ersichtlich
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Andere Produkte auf dem Kaufbeleg kénnen geschwarzt sein. Teilnehmende Produkte inkl. des Kaufpreises miissen aber ersichtlich
sein.

Wer kann an der Aktion teilnehmen und wie oft? @

Teilnehmen kdnnen alle Personen ab 18 Jahren mit Wohnsitz in Deutschland und Osterreich.
Es gelten Einlésungen fiir maximal 3 Packungen pro Person.

Welche Produkte nehmen an der Aktion teil? @

Fur die Teilnahme an der Aktion muss mindestens 1 Produkt der Marke Vitasprint B12 Trinkflaschchen 10er, 30er oder 34er- Packung
gekauft werden. Man erhélt 20% Cashback auf den Kaufpreis, jedoch einen maximal Erstattungsbetrag von 5,50 € bei einer 10er
Packung und 14,00 € bei einer 30er oder 34er Packung. Der maximale Erstattungswert gilt pro Packung und kann fir bis zu 3
Packungen eingel6st werden.

Wo findet die Aktion statt? @

Die Aktion gilt sowohl in stationéren als auch Online-Apotheken / Handler innerhalb Deutschlands. (Siehe Teilnahmeformular) Kaufe
in Drogerien sind nicht teilnahmeberechtigt.

Wo kann ich mich melden, wenn ich weitere Fragen habe? @

Fragen oder Anmerkungen zur Teilnahme gerne per E-Mail an info@vitasprint-cashback.de. Bei allen weiteren Fragen gerne per E-
Mail unter mystory.de@haleon.com oder telefonisch unter 0800-6645626 (Deutschland). Alle Tarife gelten zum Ortstarif.

Wie liuft die Aktion ab? )

Vitasprint B12 Aktionspackung bei einer teilnehmenden, stationdren Apotheke oder einer Online-Apotheke /Handler im
Aktionszeitraum kaufen. Original-Kaufbeleg fotografieren und das Foto online auf www.vitasprint-cashback.de bis zum 29.02.2024
28:59 Uhr hochladen. Pro Woche sind maximal 1.000 Einldsungen mdglich. Der Zahler auf der Aktionsseite zeigt an, wie viele
Teilnahmen noch mdglich sind. Nach positiver Priifung der Teilnahmen wird der Erstattungsbetrag auf das angegebene Konto
Uberwiesen. Den Kaufbeleg bis zum Abschluss der Aktion aufbewahren.

Eine postalische Teilnahme ist nicht méglich.

Wie und wann erhalte ich mein Geld zuriick? @

Nach Priifung der Teilnahmebedingungen wird der Kaufpreis innerhalb von 4 Wochen an die angegebene Bankverbindung
Uberwiesen.

Erhalte ich eine Teilnahmebestatigung? @

Nach Absenden des Teilnahmeformulars auf www.vitasprint-cashback.de wird automatisch eine Bestatigungs-E-Mail an die
angegebene Adresse versendet.

Was passiert mit meinen Daten? @

Alle Details zur Datenspeicherung, Datenverarbeitung und Datennutzung finden sich in den Teilnahmebedingungen unter dem Punkt
"Datenschutzbestimmungen”.



