FAQ / HILFE

Hier findest du die Antworten auf die haufigsten Fragen der Aktion. Klicke auf die Fragestellung, um die Antwort anzeigen zu lassen.

Wie erhalte ich mein Geld zurtck?

!

Im Aktionszeitraum vom 17.02.2025 bis zum 28.12.2025 erhalten 250.000 Teilnehmer*innen beim Kauf von 1 Milka Tafel (alle einzeln verpackten Milka Tafeln,
jeglicher GroRe) mit etwas Glick den Kaufpreis dieses Produktes zuriick. Die Gewinnermittlung findet in regelmagigen Abstinden innerhalb des

Gewinnspielzeitraumes per Zufallsgenerator statt.
Das Produkt muss auf dem Kaufbeleg abgebildet sein und dieser auf www.geldzurueck.milka.de hochgeladen werden.
Bitte Original-Kaufbeleg zum Nachweis aufbewahren.

Online-Registrierung erforderlich.

Mit welchen Produkten kann ich teilnehmen? @

Die Aktion ist giiltig far alle Milka Tafeln (alle einzeln verpackten Milka Tafeln, jeglicher GroBe).

Wo finde ich die Produkte flr das Gewinnspiel?

!

Du findest die Produkte dberall dort im Handel, wo du auch sonst deine Lieblingsprodukte von Milka findest.

Kann ich mehrere Kaufbelege hochladen?

l

Pro gekauftem Produkt / Kaufbeleg ist nur eine Teilnahme erlaubt. Erstattet wird pro Person (Name, E-Mail, IBAN-Kontoverbindung) maximal der Kaufpreis

vom glnstigsten, teilnehmenden Produkt.

Wie lange kann ich an der Aktion teilnehmen?

l

Du hast vom 17.02.2025 bis zum 28.12.2025 die Méglichkeit deinen Kaufbeleg hochzuladen. Es nehmen aber nur Aktionsprodukte teil, die in diesem Zeitraum

gekauft wurden.

Kann jeder an der Aktion teilnehmen?

l

Teilnehmen kann jede natdrliche Person ab 18 Jahren mit Wohnsitz in Deutschland.

Ausgeschlossen sind Mitarbeiter des Veranstalters und der beteiligten Unternehmen sowie jeweils deren Angehérige.

In welchen Landern kann man teilnehmen?

]

Die Teilnahme ist in Deutschland méglich.

Wie erfahre ich, ob mein Kaufbeleg zuriickerstattet wird?

]

Du wirst per E-Mail Gber deinen Teilnahmestatus informiert.

Kann ich meine Daten I&schen?

]

Nach Ende der Aktion werden alle Teilnehmerdaten geldscht. Soweit diese aus gesetzlichen Grinden nicht geldscht werden darfen, werden deine Daten
gesperrt und nach Ablauf der handels- und steuerrechtlichen Aufbewahrungsfrist geléscht. Aber falls du deine Daten bereits wihrend des Aktionszeitraums
léschen mdchtest, ist das natrlich méglich. Dazu wendest du dich bitte direkt an unseren Verbraucherservice*. Eine Teilnahme am Gewinnspiel ist dann

leider nicht mehr méglich

An wen kann ich mich wenden, wenn ich weitere Fragen habe? 6
Vielleicht hast du noch weitere Fragen, die hier nicht beantwortet worden sind. Dann wende dich am besten direkt an unseren Verbraucherservice®*.

*Falls der hier hinterlegte Link zum Verbraucherservice nicht funktioniert, kannst du iiber den Kontaktlink im Bereich ,Service* den Verbraucherservice

erreichen.



